水控机系统安装使用说明书
硬件安装、使用说明

安装注意事项：

1、水控机本身有水流方向，安装时必须注意水控机壳底的方向箭头和水流方向一致。如果出现不刷卡出水或电磁打不开水，估计是水控机安装方向错误。
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2、禁止直接输入220V市电到水控机上，否则后果自负。必须通过电源适配器输出12V直流电源，正负两条线接到水控机电源线上，如果没显示请反接一下，水控机有电路保护，接反不会烧。如果线不够长请自行驳接加长。
一体机接线图
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分体机接线图
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3、水控机进水口螺母在扭紧时应一手扶住水控机，一手拿板手夹住螺母轻轻用力，不宜过于用力。出水口必须一手用薄臂板手夹住六角螺丝，另一只手用板手夹住螺母轻轻用力。禁止使用蛮力，否则后果自负。
4、水控机包装中配送了两组水表接头连接件（螺母、铜套、硅胶垫），请注意这两组水表接头的螺母是不一样的，其中柱高一点的螺母是装在水控机进水口一边，柱矮一点的是装在出水口一边的。可先根据水控机长度在水管两边接好水表接头，再将水控机装上扭紧。
5、电源的安装最好是在安全的地方加装一个通用电工插座，不易被水溅到。电源适配器插上必须固牢，不易坠落。注意插座必须为220V市电专用的，禁止不安全搭线。
安装拓朴图
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工程图片1
[image: image5.png]



工程图片2
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消费者使用流程：
1 把卡放在水控机上，显示卡上余额，累计用水量三秒，如果只需读卡上余额而不需用水，请在三秒内拿开卡。

2 不拿开卡三秒后开始扣费，扣费成功后出水。
水控机的液晶显示为中文图形，便于管理者及使用者快捷省事地操作。
显示内容如下表，有余额不足等用不了水的情况一看便知，如果有机器故障导致无法使用，请记住提示代码(如提示01，代码为01)，以便厂方技术支持。
	提示01：FM1702初始化失败
	
	提示02：数据存储器2故障

	提示02：数据存储2故障
	
	提示02：数据存储器写失败

	提示03：时间电路故障
	
	提示04：设备时钟乱，不能消费,请速与有关部门联系

	提示05：非本单位卡
	
	提示06：设备卡格式错误

	提示07：卡设备时间格式错误
	
	提示08：卡上余额不足,请充值

	提示09：卡用水时段格式错误
	
	提示10：挂失卡格式错误

	提示11：反挂失卡格式错误
	
	提示12：无法识别此卡

	提示13：卡类型无效
	
	提示14：此卡不允许在本区域内使用

	提示15：卡上金额乱码
	
	提示16：此卡已被挂失

	提示17：不允许在此时段用水
	
	提示18：卡内金额大于允许值

	提示19：卡内金额小于允许值
	
	提示20：费率未设定，不能消费

	提示21：本卡消费日期比设备滞后
	
	提示22：本卡冷水日累计用量超出

	提示22：本卡冷水月用量已满
	
	提示22：本卡热水月用量已满

	提示22：本卡月用量已满-没有探头
	
	提示25：写卡失败


软件安装、使用说明

本系统为绿色软件，免安装，对电脑配置低。提醒：使用本软件前请新建一个文件夹，将电盘所有内容拷贝到该文件夹。因为光盘是只读的，不宜直接在光盘上运行水控管理软件。
一、软件总述：

水控管理数据库系统基本功能就是收费、IC卡管理、汇总采集处理、数据分析及报表输出。我们软件开发的初衷就是好用、易用、合理、简洁。一看就懂的软件既能减少用户烦恼和时间消耗，又能减少开发商的培训、维护时间。软件的具体功能如下：
1、 基础资料录入

基础资料包括单位区域、部门或班级、持卡人信息。

单位区域的作用，如果圈定了某个单位区域，也将IC卡指定为此单位区域，则IC只能在此单位区域使用，可以满足“不同厂区的卡只能在不同厂区使用”之类的需求。该功能只要用于联网型。
2、 水控机管理

水控机管理包括设备参数设定、设备时间设定、阶梯费率设定、汇总采集。软件通过制作以上的功能卡与水控机进行信息交流。

3、 IC卡管理

IC卡管理包括办新卡、退卡、补办卡、充值、退费、挂失、解除挂失、制作汇总采集卡、读取汇总采集卡、卡类型识别。

4、 统计与报表

包括今日收支一览、周收支报表、月收支报表、汇总采集报表、办新卡报表、充值报表。

此功能可以随时核查每天的收费等情况。

5、 软件系统管理
包括系统初始配置、操作员（增加、删除、修改）管理、读写器驱动程序重装等。
6、 系统操作流程：


[image: image7]
二、软件操作的七大步骤：

操作导航总界面:
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第一步：设置系统初始参数
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第二步：设备参数
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第三步：设置水控器时间
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第四步：设置收费规则
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第五步：办理新卡
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第六步：为卡充值
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第五步骤和第六步骤所有操作按上图提示进行就OK了。。
注意，在进行操作之前，要对卡进行初始化。
初始化卡的步骤：IC卡管理菜单—》IC卡初始化。
第七步：浏览各统计数据
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这里就能够浏览相关统计数据，按各按键，可看到各种统计明细。
更多信息欢迎点击 广州网源电子设备有限公司 http://wyrfid.com
这里设置的金额就是办新卡的卡成本。





这里设置的金额是办新卡或充值时最大的金额





设置水控机的时间，这个时间可以与电脑同步，可以自己定义。按“制作时间设定卡”按键，制作卡后。拿卡在机器上读就OK了。








这里三项设置使用范围





制作初始化卡，卡的作用：清空机器的所有数据，如消费记录，挂失名单等，还原回到出厂状态。清空的数据不能恢复，请考虙清楚再使用！！





此设置作用为定义可用水的时间段，可以设4个时间。设置好后，按“制作时间设定卡”按键，制作卡好后。拿卡在机器上读就OK了。





此功能当水控机有温度探头时，可以设置一个中间温度值后，冷水，热水就可以用不同的单价分开收费了。





此功能设置该费率卡适用范围。





设置机器对卡的金额的控制，当大于或小于多少钱时，在液晶上提示卡内金额大于或小于允许值。同时设置在用水时，卡的余额不足多少时，在液晶上显示余额不足。





（1）每1000升2元(200分)，那么每流出量=1000/200=5 ,每次扣0.01元，即1分元


设置说明：每流出5 S 就扣一次费用。当用水量在0~50 S时，每S 等于0。01元。


（2）每1000升3元(300分)，那么每流出量=1000/300≈3，每次扣0.01元，即1分元


设置说明：每流出3 S 就扣一次费用。当用水量在0~50 S时，每S 等于0。01元。


（3）每1000升4元(2*200分)，那么每流出量=1000/200=5 ,每次扣0.02元，即2分元


设置说明：每流出5 S 就扣一次费用。当用水量在0~50 S时，每S 等于0。02元。





注明：图片上的“S”，当做计量用时，代表的意思是升，当做计时用时，代表的意思是秒。


     图片中的1S~50S，这个可以根据具体情况，设置合理的跨度。


     图片中的“此阶梯停水”选项，如图，如果选中50S位置的选项，即代表当用水超过50S时停止用水。同时，当某张卡在某台机上用水量已经超过预定值时，会在液晶上会提示本卡冷水日累计用量超出。 


设置好上图的每个参数后，按“制作费率卡”按键，制作卡好后。拿卡在机器上读就OK了。








设置该用户属于那个管理范围





异常处理，包括补卡、退卡、退费等





统计与报表





汇总采集卡





功能设定卡





充值





办新卡





系统初始配置，设定主要参数





基础资料录入，包括宿舍楼信息、消费者信息。





轻松输入：按一下某个按键，就能快速输入某个定好的金额。
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